ProSoft Sistem

Professional Software Kratko uputstvo — Otvaranje nove poslovne godine (Room Expert/Recepcija)

Otvaranje nove poslovne godine Room Expert/Recepcija

|.  PodeSavanje parametara

U Recepcijskoj aplikaciji (Recepcija/Room Expert) u modulu Sistem->AzZuriranje parametara aplikacije-
>tab “Otvaranje godine” nalaze se parametri koji kontroliSu datum i vreme otvaranja godine (slika 1).

:E Parametri R

Azuriranje parametara

Osnovni parametri Podaci o korisniku Automatske kontrole HTML e-mail Internet rezervacije Poslovni navigator Otvaranje godine

Tekuca godina (parametar 8001):

Zabraniti rad ukoliko nije otvorena nova poslovna godina (parametar 8002): W

©0d kada sme da se otvori nova poslovna godina (parametar 8003):

Sacuaval
podesavania

Slika br.1
- “Tekuca godina (parametar 8001)” - U polje tekuéa godina treba da bude upisana 2021. godina

- “Zabraniti rad ukoliko nije otvorena nova poslovna godina (parametar 8002)” “DA” ili “NE”
(Parametar treba da stoji na “DA”. Prilikom otvaranja poslovne godine hotelski dan mora biti
promenjen i izmedu promene dana i otvaranja nove godine ne sme biti nikakvih drugih radnji u
softveru. Ovim parametrom je zabranjen rad ukoliko je promenjen dan, a nije otvorena nova
poslovna godina.)

- “Datum | vreme (parametar 8003)” su parametri koji definisu pre kog datuma se ne sme otvoriti
nova godina. U datumu treba da stoji 01.01.2022. i vreme 00:01

Kada su uneti potrebni parametri neophodno je kliknuti na “Sacuvaj podesavanja” pri cemu ce se javiti
obavestenje kao na slici broj 2. (PogreSna podesavanja vezana za otvaranje godine mogu napraviti
problem u radu aplikacije! Da li ste sigurni da Zelite da saCuvate trenutne vrednosti? Potrebno je kliknuti
na “Yes”)
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Azuriranje parametara
Osnovni parametri Podaci o korisniku Automatske kontrole HTML e-mail Internet rezervacije Poslovni navigator Otvaranje godine

Tekuca godina (parametar 8001): 2021
Zabraniti rad ukoliko nije otvorena nova poslovna godina (parametar 8002): W

©Od kada sme da se otvori nova poslovna godina (parametar 8003):

Datum: 01.01.22
Vreme: 00:01

Sacuvai
podesavanja

Pogresna podesavanja vezana za otvaranje godine mogu
napraviti probleme u radu aplikacije!
Da li ste sigurni da zelite da sacuvate trenutne vrednosti?

Slika br.2

Parametri aplikacije - Otvaranje godine

Il.  Otvaranje nove poslovne godine

Procedura otvaranja poslovne godine mozZe potrajati duZe od 10 minuta. Molimo Vas budite strpljivi i

ne pokusavajte da prekinete program u radu.

Forma za otvaranje nove poslovne godine nalazi se unutar same aplikacije u okviru glavnog menija, na

kartici Sistem, kao $to je prikazano na slici br. 3.

Sistern =

v Azuriranje parametara aplikacije

& Unosiazuriranje operatera
& Dodela prava (programski moduli)
|-_—| Podesavanje izvestaja za stampu na mermorandumu
I Azuriranje parametara intefejsa
Es# Evidencija sistemskih dogadjaja
EZ# Evidencija hotelskih dogadjaja
I Sistemske opcije

I Servizni modul Jezicka podrska)

n—

Otwaranje posltovne godine

Alati

Slika br. 3
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Klikom misa na opciju “Otvaranje poslovne godine” otvori¢e se forma koja je prikazana na slici br.4.

[5] Otvaranje nove poslovne gedine 22

Otvaranje nove poslovne godine i

Poslovna godina koja sSe oLvara:

|Pre otvaranja nove poslovne godine | jodabirom ove opcije potvrdujete da su sve

cbavezno proveriti sledece: |obavezne provere izvr3ene! U tom slucaju moZete
|nastaviti sa otvaranjem nove poslovne godine.

Dnevni izwvedtaj mora biti izvuéen

Hotelski dan mora bitli promenjen (01.01.)

Svi korisnici moraju biti izlogovani

Siastemaka konzola mora biti iskljuéena

K EEERE

Tarifer tel.centrale mora biti iskljuen

Oznafi sve (sve je provereno)

Slika br.4

Softver ¢e, u polju “Poslovna godina koja se otvara”, sam automatski ponuditi narednu poslovnu
godinu, u ovom slucaju 2022. godinu. Pre nego zapocnete proceduru otvaranja nove poslovne
godine neophodno je da slededi uslovi budu ispunjeni (uslove proveravati jedan po jedan i isto tako
ih Cekirati slika 2):

- Z-Dnevni izveStaj mora biti izvucen

- Hotelski dan mora biti promenjen (u trenutku kada pokrenete procedure otvaranja poslovne
godine dan u staroj godini mora biti 01.01.2022.)

- Svi korisnici moraju biti izlogovani
- Recepcijska sistemska konzola mora biti iskljucena, kao i tarifer telefonske centrale

Otvaranje poslovne godine

Paznja!!!
Otvaranje poslovne godine?

Da bi inicijalizacija zapocela potrebno je kliknuti na dugme OK, i tek tada ée softver automatski zatvoriti

prethodnu godinu i otvori novu poslovnu godinu.
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Po izvrSenju procedure, otvori¢e se prozor kao $to je prikazano na slici br.5 sa obavestenjem da je
inicijalizacija nove (2022) poslovne godine izvrSena. To znaci da je otvorena nova poslovna godina.

28] Otvaranje nove poslovne godine 2

Otvaranje nove poslovne godine

Poslovna godina koja se otvara: 2022

E-PIE otvaranja nove poslovne gndinen :'VP.ENO L]
lobavezno proveriti sledege: 00 | |mmmeeeeo

Procedura otvaranja poslovne godine moZe

Sistemska konzola mora biti iskljufena

Dnevmi izveStaj mora biti izvucen potrajati wviZe od 10 minuta. Molimo Vas budite
Hotelski dan mora biti promenjen (01.01.) strplijivi i ne pokuSavajte da prekinete program
S5vi korisnici moraju biti izlogovani u: radu.

Tarifer tel.centrale mora biti iskljuden

Ll
Otvaranje poslovne godine *

Oznaél asve (3ve je prove
-4y Inicijalizacija nove [2022] poslovne godine je izvrsena. E

Inicijalizacija tabslz [HO_LOG BR] O

Inicijalizacija tabsla OK IIIIHIII
Kompakt bazs (2022 god.) DK

Kopiranjs na radni folder OK

Brizanje temp fzjl-a OK

Podesavanje parametara za arhivirans sodine 0K

100%

Slika br. 5

Kada promenite poslovnu godinu i ponovo se ulogujete, dan ¢e i dalje biti 01.01.2022. godine. Kada

udete u blagajnu njen broj mora biti -1 ili 1, Sto je znak da je godina uspesno promenjena.
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IIl.  Razna upozorenja koja mogu da se pojave pri nepostovanju
postavljenih parametara

1. Slucaj
Ukoliko pokusate da promenite godinu u Recepcijskoj aplikaciji pre naznacenog vremena
pojavice se poruka “Otvaranje poslovne godine nije moguce izvrsiti pre 01.01.2022.” pre
vremena naznacenog na parametru 8003 (Vreme od kojeg moZe da se okrene godina), slika 6.

Otvaranje godine -

@B Trenutno se nalazite u 2021, godini.
'.o-' Otvaranje poslovne godine nije moguce izvrsiti pre 01.01.22 u
=  DxO1h
[Wreme je definisano parametrom aplikacije 3003)

Slika br. 6

2. Sluéaj
Ukoliko promenite hotelski dan a niste promenili godinu i pokusate da naplatite neki racun

pojaviée se greska kao na slici 7. Dakle neophodno je posle promene dana pokrenuti procedure
promene poslovne godine.
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:El Poruka o gresci, [

| Opste informadije | Konekdija/SQL server | Runtime |

Greska br. [65535]
Parametrom 8002, u parametrima aplikacije, zahtevano je da se
otvori nova poslovna godina pre bilo kakvog rada u sistemu.
NMorate nastaviti sa procedurom otvaranja nove poslovne godine.

(1/1) Ok

Slika br. 7

3. Slucaj
Otvaranje poslovne godine nije moguce ukoliko ne ¢ekirate neki od uslova da je ispunjen (Svi uslovi

koji su ispunjeni su plave boje) slika 8. Ukoliko kliknete na OK softver ce izbaciti poruku kao na slici 9.

E Otvaranje nove poslovne godine

Otvaranje nove poslovne godine O

Poslovna godina koja sSe otwvara:

ba
=
[
ba

Pre otvaranja nove poslovne godine ':Recepcijska konzola mora biti iskljucena, inace
obavezno proveriti sledece: |mpZe doci do problema prilikom otvaranja nove
!poslovne godine!

Dnevni izvedtaj mora biti izvuéen
Hotelskl dan mora biti promenjen ({(01.01.)
S5vi korisnici moraju biti izlogovani

Sistemska konzola mora biti iskljufena

00X & E

Tarifer tel.centrale mora biti iskljuéen

O oznagi sve {sve je proverenc)

Slika br.8
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XS

Crvaranje poslovne godine

Mije moguce otvaranje poslovne godine dok se ne izvrse sve potrebne
I+, provere!

E—

Slika br. 9
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